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Yéu té anh huéng dén chat lugng
dich vu du lich quan O Mon,
TP. Can Tho

NGUYEN THI XUAN HUONG"
NQUYEN NHU BA]’G"
TRAN THI HONG YEN"""
Tém tit
Vdi sé'liéu diéu tra tie 121 du khdch trong ndm 2017, nghién citu xdc dinh cdc yéu té'dnh hudng
dén chét lugng dich vu du lich quén O Mén, TP. Can Tho. Két qud cho thdy, cé 6 nhom yéu t6
dnh hudng dén chaét lugng du lich ciia Quén gém: Két cdu ha tang du lich, Gid cd djch vu, Su
déng cdm, Céng tdc té chitc du lich va Phong cdnh noi dén. Tit d6, bai viét dua ra nhitng goi
¥ gidi phdp phdt trién du lich ciia Quén trong thoi gian tdi.
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